
 
SHANON MARKETING PLATFORM バージョンアップリリースノート  

Copyright © SHANON Inc. All Rights Reserved.  

1/9 

 

 

 

 

バージョンアップリリースノート 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

株式会社シャノン 

2023/1/30 

 

  



 
SHANON MARKETING PLATFORM バージョンアップリリースノート  

Copyright © SHANON Inc. All Rights Reserved.  

2/9 

 

目次 

はじめに ........................................................................................................................... 3 

 本リリースノートについて ...................................................................................................... 3 

 追加・修正される機能とユーザーへの影響について ........................................................................ 3 

今回変更・追加された機能のご紹介 .......................................................................................... 6 

 レポート機能 ................................................................................................................. 6 

 メール - 送信ドメイン機能 .................................................................................................. 8 

 

 

  



 
SHANON MARKETING PLATFORM バージョンアップリリースノート  

Copyright © SHANON Inc. All Rights Reserved.  

3/9 

はじめに 
 

 本リリースノートについて 

 

1. 本リリースノートは、最新リリースに関するユーザガイドです。 

2. リリースノートでは、重要な改善機能や追加された新機能をご紹介しております。尚、すべての改善項目を記載し

ているわけではありませんのでご了承ください。 

 

 追加・修正される機能とユーザーへの影響について 

 

 アップグレード時の互換性保証範囲について 

 

● マーケティングプラットフォームでは、すべての機能についてバージョンアップ時に互換性を保証しており、基本的にお

客様側においてバージョンアップ作業をしていただく必要はありません。 

● ただし、クイックCSVを利用しない場合のCSVダウンロードで出力されるデータの列定義はバージョンアップの互換

性保証の対象外となり、バージョンアップ時に定義が増減する場合がございます。CSVダウンロードの出力結果を

常に一定に保持したい場合は必ずクイックCSVの機能を利用してCSVダウンロード定義を保存していただきますよ

う、よろしくお願いいたします。（クイックCSVにつきましては互換性を保証しております） 
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 本バージョンアップでの主な追加・改善機能について 

 

追加・改善される機能名 バージョンアップ概要 即時利用可否 

レポート機能 既存のダッシュボード機能を利用されているドメイン

で、レポート機能の利用が開始できるよう、有効化

設定を行いました。 

可 

メール - 送信ドメイン機能 メールの送信元のドメインを管理する為の機能を

追加しました。 

可 

 

 その他の追加・改善機能について 

 

追加・改善される機能名 バージョンアップ概要 即時利用可否 

メール - DKIM管理機能 DKIM作成者署名が、全てのSMPドメインで利用

可能となりました。 

可 

メール - 不達機能 メール送信が失敗となり、特定のメール配信結果コ

ードだった場合に、リードのE-mailアドレスの有効フ

ラグを無効化するようにしました。 

無効なメールアドレスに繰り返し送信する事による

メールサーバーの信頼度低下を防ぐためです。 

可 
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 今回のバージョンから追加された設定 

 

 システム設定一覧 

 特にありません。 

 

 ロール設定 

 特にありません。 

 

 デザイン設定 

 特にありません。 

 

 メール設定 

 特にありません。 

 

 メッセージ設定 

特にありません。 
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今回変更・追加された機能のご紹介 
  レポート機能 

レポート機能では、SHANON MARKETING PLATFORM上に登録されているデータを様々な形式でグラフ化

し、ダッシュボードとして利用することができます。また、従来のダッシュボード機能と比較して、表示できるグラフのカ

スタマイズが容易に行えるよう改善されています。 

 

  利用条件 

● システム設定一覧： 

特にありません 

 

● ロール設定： 

利用にあたり、ロールの設定が必要です。 

対象のロールについて、ユーザーマニュアルの以下のページをご確認ください。 

レポート>利用開始までの手順>ロール設定で権限を付与する 

 

● デザイン設定： 

特にありません 

 

● メール設定： 

特にありません 

 

● メッセージ設定： 

特にありません 

 

 

  利用方法 

1. レポート機能を利用するための管理者設定を行います。 

詳細な設定方法はユーザーマニュアルの以下のページをご確認ください。 

レポート>利用開始までの手順>管理者ごとにレポート利用の権限を付与する 

2. レポート機能がメニューに表示されます。利用方法はユーザーマニュアルを参照してください。 

 

 

https://smpdoc.shanon.co.jp/ja/report/procedure/#__a_id_a3_a
https://smpdoc.shanon.co.jp/ja/report/procedure/#__a_id_a4_a
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  補足事項 

● 既存のダッシュボード機能を利用されていないお客様のドメインでは、レポート機能の有効化設定は実施されてい

ません。ご利用いただく場合は、担当営業もしくはカスタマーサポートへご連絡ください。 

● レポート機能の利用には、システム設定の「管理画面JQueryバージョン」が「3以上」に設定されている必要があ

ります。 
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 メール - 送信ドメイン機能 

送信ドメイン機能では、メールテンプレートの送信者E-mailアドレスのドメインの部分を管理・検証を行う機能に

なります。検証結果がOKの送信ドメインをメールテンプレートにて指定頂く事で受信拒否や迷惑メール等の問題

が改善される可能性があります。 

また、検証結果がエラーの場合でもメールテンプレートでの指定は可能です。 

 

  利用条件 

● システム設定一覧：特にありません 

● ロール設定： 

機能ID 階層 パス 

1290 メール - 送信ドメイン /senderdomainauthentication/list 

1291 メール - 送信ドメイン - 新規登録 /senderdomainauthentication/add 

1292 メール - 送信ドメイン - 詳細 /senderdomainauthentication/view 

1293 メール - 送信ドメイン - 削除 /senderdomainauthentication/disable 

1294 メール - 送信ドメイン - 検証 /senderdomainauthentication/inspect 

● デザイン設定：特にありません 

● メール設定：特にありません 

● メッセージ設定：特にありません 

 

  利用方法 

1. 送信ドメインの操作を行う管理者に紐づくグループに割り当てられたロールの編集を行います。 

ロール設定に記載した送信ドメインのパスの権限を付与してください。 

2. 送信ドメインの登録を行います。 

DKIM作成者署名を利用される場合は、事前にDKIMの登録を行ってください。 

3. 登録した送信ドメインの検証を行います。 

検証結果がエラーとなった場合は、メッセージやユーザーズマニュアルを確認頂き、DNSの更新をシステム担当者

に依頼するなどして検証結果がOKとなるようにすることを推奨します。 

4. メールテンプレート登録時、検証を行った送信ドメインを指定して登録してください。 
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  補足事項 

● メールテンプレートで登録した送信ドメインを指定する場合は、一度検証を実施頂く必要があります 

 

 

 


