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はじめに 
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 追加・修正される機能とユーザーへの影響について 

今回変更・追加された機能のご紹介 

 CSVダウンロード機能改善 
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はじめに 

 

 本リリースノートについて 

 

1. 本リリースノートは、最新リリースに関するユーザガイドです。 

2. リリースノートでは、重要な改善機能や追加された新機能をご紹介しております。尚、すべての

改善項目を記載しているわけではありませんのでご了承ください。 

 

 追加・修正される機能とユーザーへの影響について 

 

 アップグレード時の互換性保証範囲について 

 

● マーケティングプラットフォームでは、すべての機能についてバージョンアップ時に互換性を保

証しており、基本的にお客様側においてバージョンアップ作業をしていただく必要はありません。 

● ただし、クイックCSVを利用しない場合のCSVダウンロードで出力されるデータの列定義はバー

ジョンアップの互換性保証の対象外となり、バージョンアップ時に定義が増減する場合がござい

ます。CSVダウンロードの出力結果を常に一定に保持したい場合は必ずクイックCSVの機能を利

用してCSVダウンロード定義を保存していただきますよう、よろしくお願いいたします。（クイ

ックCSVにつきましては互換性を保証しております） 
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 本バージョンアップでの主な追加・改善機能について 

 

追加・改善される機能名 バージョンアップ概要 即時利用可否 

CSVダウンロード機能改善 CSVダウンロード機能についてダウンロードし

ようとするファイルによって動作が異なってい

ました。その動作を統一しました。統一した内

容は以下の通りです。 

 

■変更内容 

・CSVダウンロード設定画面においてCSVダウ 

ンロードボタンの右側の履歴リンクから直近 

でダウンロードしたCSVを再度ダウンロード 

することができるようにしました。 

・現在のリードダウンロードと同様のプログレ 

ス画面、完了画面に遷移します。 

・ダウンロードボタンを押すと、直接ファイル

がダウンロードされるように変更しました。 

可 

 

 その他の追加・改善機能について 

 

追加・改善される機能名 バージョンアップ概要 即時利用可否 

リードの一括登録に特定の更新

キーを指定したとき、登録され

ない場合のある不具合を修正 

特定の条件下において、個別キャンペーンモー

ドの[キャンペーンリードの一括登録]ボタン画

面から、更新キーに「リードCODE」または

「リードID」を指定して一括更新した際に、一

部リードが登録されない場合がある不具合を修

正しました。 

可 
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追加・改善される機能名 バージョンアップ概要 即時利用可否 

ファイル形式「XLSX」のクイ

ックCSVの登録時に255カラム

を超えた場合に登録できない問

題を修正 

[クイックCSVに登録]ボタンまたは[クイックCS

Vに登録(全ユーザ使用可)]ボタンで登録時に、

ファイル形式「XLSX」で255カラムを超えてい

る場合、クイックCSVに登録できない不具合を

修正しました。 

可 

個別キャンペーンモードにおい

てアンケートの自由入力欄を利

用している場合のCSVダウンロ

ード時の問題を修正 

個別キャンペーンモードの[リード]タブの[CSV

ダウンロード]から、ファイルダウンロードを行

うと、アンケートの自由入力欄に日本語/英語を

併記した場合に<en>タグで囲われているもの

もダウンロードしまう不具合を修正しました。 

可 

追加項目の自動拡張の閾値変更  リードの追加属性やアンケートの設問などで、

追加できる項目数に上限が設定されています。

作成された項目数が上限に近づくと翌朝に上限

が拡張されます。 

この上限を拡張する機能が稼働する閾値を下げ

て、項目が足りなくなる現象が起きにくくなる

ようにしました。 

可 

追加項目の自動拡張処理が起動

しない問題の修正 

リードの追加属性やアンケートの設問など、追

加項目の残り項目数が少なくなった場合に拡張

する処理が起動しない問題を修正しました。 

可 

トラッキング機能アプリケーシ

ョンのリリース自動化プログラ

ムの修正 

トラッキング機能アプリケーションリリース自

動化プログラムにおいて、トラッキング JavaSc

ript ファイルが保存されるディレクトリを修正

しました。 

これにより、JavaScript ファイルが利用できな

くなる事象が発生しなくなるようにしました。 

可 
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 今回のバージョンから追加された設定 

 

 システム設定一覧 

特にありません 

 

 ロール設定 

特にありません 

 

 デザイン設定 

特にありません 

 

 メール設定 

特にありません 

 

 メッセージ設定 

特にありません 

  



 

SHANON MARKETING PLATFORM バージョンアップリリースノート  

Copyright © SHANON Inc. All Rights Reserved.  

7/8 

今回変更・追加された機能のご紹介 

 

 CSVダウンロード機能改善 

 

CSVダウンロード機能についてダウンロードしようとするファイルによって動作が異なっていま

した。その動作を統一しました。統一した内容は以下の通りです。 

 

■動作の変更 

CSVダウンロード履歴リンクからのダウンロードについて以下のように仕様を変更しました。 

・対象機能： 

－リード一覧ダウンロード 

－申込一覧ダウンロード 

・変更内容： 

CSVダウンロード設定画面においてCSVダウンロードボタンの右側の履歴リンクから直近でダウ

ンロードしたCSVを再度ダウンロードすることができるようにしました。 

 

■画面の変更① 

ダウンロードプログレス画面、ダウンロード完了画面について以下のように変更しました。 

・対象機能： 

全てのダウンロード 

・変更内容： 

現在のリードダウンロードと同様のプログレス画面、完了画面に遷移します。 

 

■画面の変更② 

ダウンロードボタン押した後の画面遷移について以下のように変更しました。 

対象機能： 
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・ベースファイルのダウンロード 

・CSV一括登録履歴からCSV, XLSXのダウンロード 

・[集計]タブ->[グラフ詳細]->[CSV取り出し] 

変更内容： 

ダウンロードボタンを押すと、直接ファイルがダウンロードされるように変更しました。 

 

  利用条件 

● システム設定一覧：特にありません。 

● ロール設定：ダウンロードする項目についてそれぞれロール設定を行ってください。 

● デザイン設定：特にありません。 

● メール設定：特にありません。 

● メッセージ設定：特にありません。 

 

  利用方法 

 本リリースに伴う設定変更は特に必要ありません。 

 

  補足事項 

● 特にありません。 
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