
バージョンアップリリースノート

株式会社シャノン
2012/2/25

マーケティングプラットフォーム　バージョンアップリリースノート

1 Copyright © SHANON Co., Ltd. All Rights Reserved.



1.1. はじめにはじめに....................................................................................................................................................................................................................................................33
• 本リリースノートについて.......................................................................................................................................... 3

• 追加・修正される機能とユーザーへの影響について.................................................................................... 3

2.2. 今回追加された新機能のご紹介今回追加された新機能のご紹介..................................................................................................................................................77
• 申込終了日時の通知メール.................................................................................................................................... 7

• 管理者が通知メール(満席・残席・申込期限)の送信を選択可能に........................................................ 9

• メール変数にドメインのURLの追加....................................................................................................................10

• メール変数にキャンペーン・サブキャンペーン申込数の追加 .................................................................11

• 申込完了時のパフォーマンス改善 .....................................................................................................................12

• メールテンプレート編集時に使用できる変数追加 及び 並び順変更 ..................................................13

• メール履歴に項目の追加.......................................................................................................................................14

• リード基本項目設定の項目追加・削除時にプログレスバーの追加 .....................................................14

• 割引コードの割引ユーザー数を割引制限回数に変更 ..............................................................................15

• マイページの日時形式の変更..............................................................................................................................16

• ポータルページへのキャンペーン表示を開催終了日までに変更........................................................... 0

マーケティングプラットフォーム　バージョンアップリリースノート

2 Copyright © SHANON Co., Ltd. All Rights Reserved.



はじめにはじめに

本リリースノートについて本リリースノートについて

1. 本リリースノートは、最新リリースに関するユーザガイドです。

2. リリースノートでは、重要な改善機能や追加された新機能をご紹介しております。尚、すべ
ての改善項目を記載しているわけではありませんのでご了承ください。

追加・修正される機能とユーザーへの影響について追加・修正される機能とユーザーへの影響について

アップグレード時の互換性保証範囲についてアップグレード時の互換性保証範囲について

マーケティングプラットフォームでは、すべての機能についてバージョンアップ時に互換性を保
証しており、基本的にお客様側においてバージョンアップ作業をしていただく必要はありませ
ん。

ただし、クイックCSVを利用しない場合のCSVダウンロードで出力されるデータの列定義はバ
ージョンアップの互換性保証の対象外となり、バージョンアップ時に定義が増減する場合がご
ざいます。CSVダウンロードの出力結果を常に一定に保持したい場合は必ずクイックCSVの機
能を利用してCSVダウンロード定義を保存していただきますよう、よろしくお願いいたします。
（クイックCSVにつきましては互換性を保証しております）

本バージョンアップでの主な追加・改善機能について本バージョンアップでの主な追加・改善機能について

追加・改善される機能
名

バージョンアップ概要 即時利用可否
既存システムへの影
響

申込終了日時の通知
メール

キャンペーン/サブキ
ャンペーンで設定して
いる申込終了日にな
ったときに、管理者宛
に通知メールを送るこ
とができます

可
申込終了時に通知さ
れる、メール機能が追
加されます

管理者が通知メール
(満席・残席・申込期
限)の送信を選択可能
に

メール設定の[申込完
了時残席わずか通
知][申込完了時満席
通知][申込期限終了
通知]のメールの通知
を管理者ごとに受け
取るかどうかを選択で
きるようになります

可

管理者項目に[通知メ
ール(満席・残席・申
込期限) ]が追加され
ます

メール変数にドメイン
のURLの追加

メール変数でドメイン
のURLの出力が可能
になります

可
メール変数でドメイン
のURLの出力が可能
になります
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追加・改善される機能
名

バージョンアップ概要 即時利用可否
既存システムへの影
響

メール変数にキャンペ
ーン・サブキャンペー
ン申込数の追加

キャンペーン、サブキ
ャンペーンの申込数
が、メール変数で利
用可能になります

可

キャンペーン、サブキ
ャンペーンの申込数
が、メール変数で利
用可能になります

申込完了時のパフォ
ーマンス改善

アンケートの設問数
が多数登録されてい
る場合、申込完了処
理に時間が件につい
て対応しました

可 特にありません
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その他の追加・改善機能についてその他の追加・改善機能について

追加・改善される機能
名

バージョンアップ概要 即時利用可否
既存システムへの影
響

メールテンプレート編
集時に使用できる変
数追加 及び 並び順
変更

メールテンプレートの
編集時にテンプレート
で使用できる変数を
整理しました
また、見やすくなるよ
うに並び順が一部変
更されます

可

メールテンプレートの
編集時にテンプレート
で使用できる変数を
整理しました
また、見やすくなるよ
うに並び順が一部変
更されます

メール履歴詳細に項
目の追加

メール種別と添付ファ
イルが追加されます

可

個別メール送信履歴
に「メール種別」、「添
付ファイル」の項目が
追加されます

リード基本項目設定
の項目追加・削除時
にプログレスバーの
追加

リード追加項目の追
加・削除、選択肢の削
除において、進捗を
示すプログレスバー
が表示されるようにな
ります

可
プログレスバーを表
示するようにしました

割引コードの割引ユ
ーザー数を割引制限
回数に変更

割引コードの設定項
目である「割引ユーザ
ー数」が、「割引制限
回数」へと変更されま
した。また、割引コー
ド一覧に「使用回数」
欄が追加されます

可

割引コードの設定項
目である「割引ユーザ
ー数」が、「割引制限
回数」へと変更されま
す。

マイページの日時形
式の変更

日付型の表示が時分
で統一されます

可
マイページの日付型
の表示が時分で統一
されます

ポータルページへの
キャンペーン表示を
開催終了日までに変
更

システム設定の「最新
キャンペーンの並び
順」が「開催日順」に
設定されている場合、
ポータルの最新キャ
ンペーンで開催終了
日まで続けて表示さ
れるようになります

可

開催開始日から開催
終了日までの期間は
表示されるようになり
ます

今回のバージョンから追加された設定今回のバージョンから追加された設定

システム設定システム設定

特にありません

ロール設定ロール設定

特にありません
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デザインテンプレート設定デザインテンプレート設定

特にありません

メール設定メール設定

カテゴリ テンプレート名 メール変数名 説明

申込期限終了通知
（管理者宛)

キャンペーン共通/
キャンペーン固有

ドメイン情報
キャンペーン情報
サブキャンペーン情報
複数のサブキャンペーン

キャンペーン情報を
表示可能なカテゴリ
すべて

- [% Seminar.amount %]
キャンペーンの申込
数

申込キャンペーン・
サブキャンペーン情
報を表示可能なす
べて

-
[% SeminarSession.amount
%]

キャンペーン型の場
合はキャンペーンの
申込数
サブキャンペーン型
の場合はサブキャ
ンペーンの申込数

来場登録時自動送
信（管理者宛）

-
[%
Attendance.Seminar.amount
%]

来場したキャンペー
ンの申込数

来場登録時自動送
信（管理者宛）

-
[%
Attendance.Session.amount
%]

来場したサブキャン
ペーンの申込数

メッセージ設定メッセージ設定

メッセージID カテゴリ メッセージ

7357
申込期限終了通知（管理者
宛)

7361 通知メール送信

7353 配信しない

7354 全て配信する

7355
担当キャンペーンのみ配信す
る

7356
通知メール(満席・残席・申込
期限)

7360 複数のサブキャンペーン

7359 URL
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今回追加された新機能のご紹介今回追加された新機能のご紹介

申込終了日時の通知メール申込終了日時の通知メール

キャンペーン/サブキャンペーンの申込終了時に管理者宛に通知メールを送ることができま
す。この通知を利用することで、申込フォームがクローズするタイミングを知ることができ、必要
に応じて再度オープンする等の処理が可能になります。

利用条件利用条件

• システム設定：特にありません

• ロール設定：特にありません

• デザインテンプレート設定：特にありません

• メール設定：

カテゴリ 種別 メール変数名 説明

申込期限終了通知
（管理者宛)

キャンペーン共通/キ
ャンペーン固有

ドメイン情報
キャンペーン情報
サブキャンペーン情
報
複数のサブキャンペ
ーン

• メッセージ設定：

メッセージID メッセージ

7357 申込期限終了通知（管理者宛)

7361 通知メール送信

利用方法利用方法

1. 個別キャンペーンにて、[メール]タブ[メール設定]メニューのカテゴリ[申込期限終了通知
（管理者宛）]の自動送信設定を[ON]にします

2. キャンペーン／サブキャンペーンの、[申込開始日]項目の申込終了日時を登録します

3. 申込終了日時になると、システムから通知メールが送信されます
◦ [状態]が[準備中・終了]の場合は送信されません

4. 送信対象者は、[通知メール(満席・残席・申込期限)]の設定を以下の設定にしている管理
者です
◦ [全て配信する]にしているシステム管理者／特権管理者

◦ [担当キャンペーンのみ配信する]にしていて、そのキャンペーン／サブキャンペーンを
担当している管理者

◦ [全て配信する]にしていて、そのキャンペーン／サブキャンペーンを担当しているキャン
ペーン管理者／サブキャンペーン管理者

マーケティングプラットフォーム　バージョンアップリリースノート

7 Copyright © SHANON Co., Ltd. All Rights Reserved.



補足事項補足事項

• 管理者の[通知メール(満席・残席・申込期限)]の設定が、[配信しない]になっている場合、
もしくは、キャンペーン管理者・サブキャンペーン管理者で担当キャンペーン・担当サブキャ
ンペーンでない場合は、メールが送信されません。

• 申込終了日時の登録は、キャンペーン／サブキャンペーンの[新規登録]ボタン／[編集]リ
ンク、キャンペーンの[コピー]、サブキャンペーンの[一括登録]、API の
seminar.postSession, seminar.putSession から行なうことができます。

• メールはキャンペーンごとに1通ずつ送られます。サブキャンペーンが複数同じ申込終了日
時を設定してある場合は、同一メール中に記載されます。この場合、メールテンプレートに
て差込み項目[複数のサブキャンペーン]を使用します。
◦ [複数のサブキャンペーン]は、[% FOREACH session_list % ]...[% END %] 内で使用しま

す。
▪ 例： タイトルを列挙する場合は次のように記載します。

[% FOREACH session_list %]
[% SessionList.title %]
[% END %]

• サブキャンペーン型キャンペーンの申込終了日とサブキャンペーンの申込終了日が異なる
設定をしている場合、キャンペーンの申込終了日に送られてくるメール文面は申込期限を
あらわす期間は表示されずキャンペーン名のみの表示となります。
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管理者が通知メール(満席・残席・申込期限)の送信を選択可能に管理者が通知メール(満席・残席・申込期限)の送信を選択可能に

メール設定の[申込完了時残席わずか通知（管理者宛）],[申込完了時満席通知（管理者
宛）],[申込期限終了通知（管理者宛）]のメールで使用されます。

対象のメールを配信するとき、[通知メール(満席・残席・申込期限)]の設定に従って、メールを
配信します。

選択肢は、以下の3項目です。

• [配信しない] ： 個別キャンペーン [メール] - [メール設定] - [申込期限終了通知（管理者
宛)] の自動送信がONの設定であっても、メールは配信されません

• [担当キャンペーンのみ配信する] ： 管理者詳細にて[担当キャンペーン][担当サブキャン
ペーン]を設定してある場合、そのキャンペーン／サブキャンペーンのみメールが配信され
ます

• [全て配信する] ： 特権管理者／システム管理者の場合は、全てのキャンペーン／サブキ
ャンペーンのメールが配信されます。

キャンペーン管理者／サブキャンペーン管理者の場合は、[担当キャンペーンのみ配信
する]と同じ条件となります。

また、この対応にてAPI の admin.get に 【NotificationType】 という項目が増えました。

利用条件利用条件

• システム設定：特にありません

• ロール設定：特にありません

• デザインテンプレート設定：特にありません

• メール設定：特にありません

• メッセージ設定：

メッセージID メッセージ

7353 配信しない

7354 全て配信する

7355 担当キャンペーンのみ配信する

7356 通知メール(満席・残席・申込期限)

利用方法利用方法

1. [設定]タブの[ユーザ設定]メニューで、設定したい管理者の[編集]リンクを開きます

2. [通知メール(満席･残席・申込期限)] の項目を編集します
◦ [担当キャンペーンのみ配信する] に設定した場合は、管理者の[詳細]にて[担当キャン

ペーン一覧]が正しいか確認してください
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補足事項補足事項

• [設定]タブの[ユーザ設定]メニューの以下の場所に出力されます
◦ 詳細検索

◦ 詳細

◦ 削除の確認画面

◦ 新規登録

◦ 一括登録

◦ 表示項目設定

◦ CSVダウンロード

メール変数にドメインのURLメール変数にドメインのURLの追加の追加

メール変数に現在のURLを出力する[% Domain.url %]を追加しました。

利用条件利用条件

• システム設定：特にありません

• ロール設定：特にありません

• デザインテンプレート設定：特にありません

• メール設定：特にありません

• メッセージ設定：

メッセージID メッセージ

7360 複数のサブキャンペーン

7359 URL

利用方法利用方法

1. 特にありません

補足事項補足事項

• 全てのメールテンプレートで使用可能です。

• https://ドメイン名 という形式で出力されます。
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メール変数にキャンペーン・サブキャンペーン申込数の追加メール変数にキャンペーン・サブキャンペーン申込数の追加

メール変数のキャンペーン・サブキャンペーンの申込数は、これまで「申込完了時残席わずか
通知（管理者宛）」「申込完了時満席通知（管理者宛）」でしか使用できませんでしたが、キャン
ペーン情報を利用可能なすべてのメールテンプレートで以下の変数が利用可能になりました。

• キャンペーンの申込数：[% Seminar.amount %]

• サブキャンペーンの申込数
◦ 「申込完了時残席わずか通知（管理者宛）」「申込完了時満席通知（管理者宛）」：[%

Session.amount %]

◦ その他のカテゴリ：[% SeminarSession.amount %]

利用条件利用条件

• システム設定：特にありません

• ロール設定：特にありません

• デザインテンプレート設定：特にありません

• メール設定：

カテゴリ テンプレートID メール変数名 説明

キャンペーン情報
を表示可能なカテ
ゴリすべて

- [% Seminar.amount %]
キャンペーンの申
込数

申込キャンペーン・
サブキャンペーン
情報を表示可能な
すべて

-
[% SeminarSession.amount
%]

キャンペーン型の
場合はキャンペー
ンの申込数
サブキャンペーン
型の場合はサブキ
ャンペーンの申込
数

来場登録時自動
送信（管理者宛）

-
[%
Attendance.Seminar.amount
%]

来場したキャンペ
ーンの申込数

来場登録時自動
送信（管理者宛）

-
[%
Attendance.Session.amount
%]

来場したサブキャ
ンペーンの申込数

• メッセージ設定：特にありません

利用方法利用方法

1. 申込数を出力したいメールテンプレートを[メール]タブ[メール設定]メニューや[テンプレート
一覧]メニューから編集し、[% Seminar.amount %](その他メール変数も同様) を埋め込みま
す。

2. 上記のメールテンプレートを使ってメールを送信します。
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補足事項補足事項

• 申込サブキャンペーン中のキャンペーン情報 [% SeminarSession.Seminar.amount %] につ
いては対応していません。

• 申込数とは[リード]タブや[キャンペーン]タブ内の「定員数」等を示す

申込完了時のパフォーマンス改善申込完了時のパフォーマンス改善

アンケートの設問数が多数登録されているドメインにおいて、申込完了処理に時間がかかる場
合がある件について対応を実施しました。

利用条件利用条件

• システム設定：特にありません

• ロール設定：特にありません

• デザインテンプレート設定：特にありません

• メール設定：特にありません

• メッセージ設定：特にありません

利用方法利用方法

1. 特にありません

補足事項補足事項

• 申込で使用されているアンケートテンプレートに結びついている設問数ではなく、ひとつの
SMPドメイン内で登録されているアンケート設問が多い(目安として500個以上)場合、申込
完了処理に数秒以上、余分に時間がかかる場合がありました。今回の対応により修正さ
れました。
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メールテンプレート編集時に使用できる変数追加 及び 並び順変更メールテンプレート編集時に使用できる変数追加 及び 並び順変更

[メール]タブ[メール設定]メニューで設定可能なメールテンプレートでは、一部、実際に利用可
能な変数と、メールテンプレート編集の差し込み項目のプルダウンメニューの項目が一致して
いないケースがありましたが、これを統一しました。

また、差し込み項目の並び順を変更し、項目を見つけやすくしました。

利用条件利用条件

• システム設定：特にありません

• ロール設定：特にありません

• デザインテンプレート設定：特にありません

• メール設定：詳細は別表参照

• メッセージ設定：詳細は別表参照

利用方法利用方法

1. 特にありません

補足事項補足事項

• 申込キャンペーン・サブキャンペーン項目 [% FOREACH application_list %] については、各
項目名の定義が変更になっています。互換性維持のため、旧表記でも利用可能です。
◦ 新表記: [% FOREACH application_list %][% SeminarSession.title %][% END %]

◦ 旧表記: [% FOREACH applicatin_list %][% title %][% END %]

◦ 上記のふたつは、どちらも同じ内容が表示されます。
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メール履歴詳細に項目の追加メール履歴詳細に項目の追加

[メール]タブの[個別メール送信履歴]メニューの詳細ページに、「メール種別」と「添付ファイル」
が追加され、メールテンプレートの項目と一致するようにいたしました。

利用条件利用条件

• システム設定：特にありません

• ロール設定：特にありません

• デザインテンプレート設定：特にありません

• メール設定：特にありません

• メッセージ設定：特にありません

利用方法利用方法

1. 特にありません

補足事項補足事項

• 詳細表示には、メール種別、添付ファイルが表示されるようになりました。

• 一覧、検索に追加された項目はメール種別のみで、添付ファイルは表示できません。

リード基本項目設定のリード基本項目設定の項目追加・削除項目追加・削除時にプログレスバーの追加時にプログレスバーの追加

[リード]タブ[基本項目設定]メニューの項目の追加・削除、選択肢の削除において、進捗を示
すプログレスバーを表示するようにしました。

利用条件利用条件

• システム設定：特にありません

• ロール設定：特にありません

• デザインテンプレート設定：特にありません

• メール設定：特にありません

• メッセージ設定：特にありません

利用方法利用方法

1. 特にありません
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補足事項補足事項

• 特にありません

割引コードの割引ユーザー数を割引制限回数に変更割引コードの割引ユーザー数を割引制限回数に変更

割引コードの設定項目である「割引ユーザー数」を、「割引制限回数」にと変更しました。従来
は割引の適用は、利用人数に対してカウントをしていましたが、本変更により利用回数でカウ
ントをするようになりました。

これにより、[セミナー]タブの [フロー] の設定で、「追加申込時の選択内容復元方法」の設定
値が「常に新規申込み（復元なし）」であるフロー(以下、「常に新規の申込フロー」)について
は、一度申し込んだことがあるユーザーによる2回目以降の申し込みの場合も、過去に使用し
た割引コードが制限回数と同じかそれ以上に達している場合は利用できなくなります。

また、管理側の [セミナー]タブの [割引コード] 一覧に、「使用回数」欄を追加しました。

利用条件利用条件

• システム設定：特にありません

• ロール設定：特にありません

• デザインテンプレート設定：特にありません

• メール設定：特にありません

• メッセージ設定：特にありません

利用方法利用方法

1. 「割引制限回数」については、従来通り割引コードの編集にて、制限回数を整数で入力しま
す

2. 割引コード一覧の「使用回数」については、表示項目設定から項目を選択して表示します

補足事項補足事項

• 申込フローの設定で「追加申込時の選択内容復元方法」が「キャンペーン申込時申込内容
変更、サブキャンペーン申込時アイコン復元」、「サブキャンペーン申込時チェックボックス
復元」であるフロー(以下、「復元する申込フロー」)の場合、同一申込ユーザ(ログインによっ
て認証されたユーザ)であれば、2回目以降の申込において、過去に使用した割引コードを
再度適用することができます。(従来通り)

• 割引コード一覧に追加された「使用回数」について、従来から一覧にある「使用者一覧」欄
に表示されている数字では同一ユーザによる使用はひとつに数えられますが、「使用回
数」欄は同一ユーザが複数回利用した場合も数が増えます。

• 「復元する申込フロー」に対する割引を使用した申込について同一ユーザが申込内容の変
更を行った場合、「使用回数」欄の数字は増減しません。また、フローの種類によらず、割
引を適用した申込内容全体をキャンセルした場合は数が減ります。
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マイページの日時形式の変更マイページの日時形式の変更

マイページの受講票や請求書、申込キャンペーン・サブキャンペーン一覧などの日時に関する
表示形式を統一しました。

利用条件利用条件

• システム設定：特にありません

• ロール設定：特にありません

• デザインテンプレート設定：特にありません

• メール設定：特にありません

• メッセージ設定：特にありません

利用方法利用方法

1. 特にありません

補足事項補足事項

• 変更のあった項目は以下のとおりです。
◦ 登録日時、更新日時などの時刻系の表記を "年-月-日 時:分" に統一しました。
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ポータルページへのキャンペーン表示を開催終了日までに変更ポータルページへのキャンペーン表示を開催終了日までに変更

[設定]タブ[システム設定一覧]メニューの「来場者側最新キャンペーン表示順」が「開催日順
（昇順）」または「開催日順（降順）」のときに、リード側の最新キャンペーンで、開催開始日を過
ぎるとキャンペーンポータルから表示されなくなっていました。

キャンペーンの開催開始日と開催終了日の両方が入力されていた場合に、開催終了日まで表
示されるよう変更しました。

利用条件利用条件

• システム設定：特にありません

• ロール設定：特にありません

• デザインテンプレート設定：特にありません

• メール設定：特にありません

• メッセージ設定：特にありません

利用方法利用方法

1. 特にありません

補足事項補足事項

• 特にありません
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