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はじめに 
 

 本リリースノートについて 

 

1. 本リリースノートは、最新リリースに関するユーザガイドです。 

2. リリースノートでは、重要な改善機能や追加された新機能をご紹介しております。尚、すべての改善項目を記載し

ているわけではありませんのでご了承ください。 

 

 追加・修正される機能とユーザーへの影響について 

 

 アップグレード時の互換性保証範囲について 

 

● マーケティングプラットフォームでは、すべての機能についてバージョンアップ時に互換性を保証しており、基本的にお

客様側においてバージョンアップ作業をしていただく必要はありません。 

● ただし、クイックCSVを利用しない場合のCSVダウンロードで出力されるデータの列定義はバージョンアップの互換

性保証の対象外となり、バージョンアップ時に定義が増減する場合がございます。CSVダウンロードの出力結果を

常に一定に保持したい場合は必ずクイックCSVの機能を利用してCSVダウンロード定義を保存していただきますよ

う、よろしくお願いいたします。（クイックCSVにつきましては互換性を保証しております） 
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 本バージョンアップでの主な追加・改善機能について 

 

追加・改善される機能名 バージョンアップ概要 即時利用可否 

メールテンプレート編集機能 新しいメールテンプレートの編集画面が利用可能になり

ました。 

可（システム設定

一覧での変更が

必要です） 

 

 その他の追加・改善機能について 

 

追加・改善される機能名 バージョンアップ概要 即時利用可否 

SMP-kintone/eSM連携プラグイン ジョブ設定プラグインで最終同期日時を指定できるよう

になりました。 

プラグインのアップデ

ートが必要です 

シナリオ機能 同時シナリオ実行数と

1シナリオあたりのステップ数の緩和 

シナリオ機能にて、以下の2つを緩和しました。 

・同時シナリオ実行数の最大値：20→100シナリオ 

・1シナリオあたりのステップ数：30→100ステップ 

可 

リードのCSVダウンロード 個別キャンペーンモードのリードCSVダウンロードで、サブ

キャンペーンごとの、初回入場日時・最終退場日時をカ

ラムに追加できるようになりました。 

可 

シャノン名刺(Android)のリード情

報表示及び検索機能の改善 

Android版シャノン名刺において、以下7つの改善を行

いました。 

・キャンペーン選択でキャンペーン名を検索できるようにな

りました 

・リード一覧の検索不具合を修正しました 

（※1） 

・リード一覧でID昇順、降順で並び替えができるように

なりました 

・リード項目がURLの時にクリックするとWebページが開く

ようになりました 

・リード項目が電話番号の時にクリックすると電話番号

可 
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発信ができるようになりました 

・リード項目がEmailの時にクリックするとメールアプリが起

動するようになりました 

・リード項目の会社名または会社名フリガナをクリックする

と会社名でリード検索が行われるようになりました 

 

※1： 

インクリメンタルサーチを廃止し、検索ボタンクリックによる

検索に仕様が変更されています 

機能ごとのマニュアルリンク 「この機能のマニュアル」リンクを追加しました。画面ごとに

関連する章へのリンクが設定されるため、より簡単にマニ

ュアルを参照できるようになりました。 

可（新UI のみ） 

利用状況に新項目を追加 「当月の名刺デジタル化枚数(シャノン名刺+PC)」とい

う項目が追加されました。この項目は以下の合算になり

ます。 

「当月の名刺デジタル化枚数（PC）」 

「当月の名刺手書きデジタル化枚数（PC）」 

「当月のシャノン名刺デジタル化枚数（有償分） 

可 

「国名」の更新 リード項目として使用できる「国名」の選択肢を最新の

情報に更新しました。 

可 
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 今回のバージョンから追加された設定 

 

 システム設定一覧 

変更可能 項目名 選択肢／設定値 デフォルト値 説明 

可 メールテンプレートの編

集画面バージョン 

バージョン0 

バージョン1 

バージョン0 

(※新規のお客

様はバージョン

1となります) 

バージョン0：全ての項目を1画面に収

めたシンプルなバージョンです。 

バージョン1：レスポンシブなメールが作

成できるエディタが利用でき、項目がタ

ブ分けされたバージョンです。(※Micro

soft Internet Explorer 11では利

用できません) 

 

 ロール設定 

特にありません 

 

 デザイン設定 

特にありません 

 

 メール設定 

特にありません 

 

 メッセージ設定 

特にありません 
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今回変更・追加された機能のご紹介 
 

 メールテンプレート編集機能 

 

新しいメールテンプレート編集画面が利用可能になりました。（利用する際は、システム設定での変更が

必要です。）ドラッグ&ドロップで、レスポンシブなメールを作成できます。 

 

  利用条件 

● システム設定一覧： 

変更可能 項目名 選択肢／設定値 デフォルト値 説明 

可 メールテンプレートの編

集画面バージョン 

バージョン0 

バージョン1 

バージョン0 

(※新規のお客

様はバージョン

1となります) 

バージョン0：全ての項目を1画面に収

めたシンプルなバージョンです。 

バージョン1：レスポンシブなメールが作

成できるエディタが利用でき、項目がタ

ブ分けされたバージョンです。(※Micro

soft Internet Explorer 11では利

用できません) 

● ロール設定：特にありません 

● デザイン設定：特にありません 

● メール設定：特にありません 

● メッセージ設定：特にありません 

 

  利用方法 

1. システム設定の編集画面を開きます。 

2. 「メールテンプレートの編集画面バージョン」の項目をバージョン1に変更し、登録を行ないます。 

3. メールテンプレートの新規登録画面に遷移すると、新しいメールテンプレートの画面になります。 

 

  補足事項 

● バージョン1のメールテンプレート編集画面は、「Microsoft Internet Explorer 11」では利用できま

せん。 

バージョン0のメールテンプレート編集画面は引き続き利用可能です。 
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● 登録済みのメールテンプレートを編集する際は、登録時のメールテンプレートのバージョンで編集画面が

開きます。 

バージョン0で登録されたメールテンプレートをバージョン1のメールテンプレート編集画面で編集したい場

合は、メールテンプレート編集画面から、新しいエディタでメールテンプレートを開きなおして下さい。 

 


